
Ünite 01- Endüstriyel Turizm ve Seyahat- Sorular 

 

1. Overbooking uygulaması turistik ürünün hangi özelliğine karşı üreticilerin aldığı 

önlemlerden biridir? 

 

A - Bozulabilirlik 

B - Dönemsellik 

C - Görülmezlik 

D - Bütünsellik 

E - Denklik 

   

2. Turizmde ilk charter seferleri başlamakla birlikte oluşan ‘paket tur’ kavramı ne zaman 

ortaya çıkmıştır? 

 

A - 1940’larda 

B - 1950’lerde 

C - 1993 ilinde  

D - 1980’lerde 

E - 2015 yılında 

   

3. Turizmin denklik özelliğiyle ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır? 

 

A - Turistik ürün/hizmet sunan işletmeler, son yıllarda ürün benzerliği sorununu, ürünlerin 

kalitesini yükselterek giderme yoluna gitmişlerdir. 

B - Tüketicilerin kendilerinden alış-veriş yapmayı sürdürmeleri amacıyla bazı işletmeler 

‘özendirici programlar’ uygularlar. 

C - Turizm endüstrisinde ‘itme stratejisi’ turistik ürünü pazarlayan seyahat acentası gibi 

işletmeleri teşvik etmek için uygulanır. 

D - Turizm endüstrisinde kullanılan ‘çekme stratejisi’ tüketiciye ve turist gönderen 

ülkelerdeki tur operatörlerine yöneliktir. 

E - Tüketicilerin ortaya çıkardığı ‘marka imajı’ oluşturma yoluyla denklik sorunu 

giderilmeye çalışılıyor.  

   

4. Turizmde hizmet ve ürün sunanlar, ‘marka imajı’ oluşturarak turizmin hangi özelliğinin 

sorununu gidermeye çalışırlar? 

 

A - benzersizlik  

B - heterojenlik  

C - denklik  

D - görülmezlik  

E - dönemsellik  

   

 

 



5. Overbooking uygulaması turizmin hangi özelliğinden dolayı kullanılmaktadır? 

 

A - denklik özelliği 

B - dönemsellik özelliği 

C - benzersizlik özelliği 

D - bozulabilirlik özelliği 

E - bütünsellik özelliği 

   

6. Turizmin hangi özelliğinin zorluğun üstesinden gelmek için, turizm ürünü yazılı ve görsel 

bilgilerle tanıtan tur broşürleri hazırlanır? 

 

A - denklik özelliği 

B - bütünsellik özelliği 

C - eşzamanlık özelliği 

D - heterojenlik özelliği  

E - görülmezlik özelliği 

   

7. Londra-Johannesburg hattında uçuşlar ne zaman başlamıştır? 

 

A - 1950  

B - 1952 

C - 1978 

D - 2001 

E - 2002 

   

8. Thomas Cook’un İngiltere’de düzenlediği grup hâlinde yapılan ilk tur hangi yılda 

düzenlenmiştir? 

 

A - 1841 

B - 1903 

C - 1913 

D - 1919 

E - 1945 

   

9.  Aşağıdaki Avrupa ülkelerinden hangisi sürekli en fazla turist gönderen ülkedir? 

 

A - Fransa  

B - Belçika  

C - Almanya  

D - Türkiye 

E - İngiltere  

   

 

 



10. Modern anlamda turizm olayı belirgin bir biçimde ilk kez nerede ortaya çıkmıştır? 

 

A - Antik Yunanistan’da 

B - Mısır’da 

C - Roma'da  

D - Anadolu'da  

E - İngiltere'de  

   

11. Aşağıdakilerden hangisi endüstriyel olan  turizm yapıları içinde yer alır? 

 

A - Bireysel Turizm 

B - Kitle Turizmi 

C - Bireysel Organizasyon 

D - Perakende Alış-Veriş 

E - Özel araçla seyahat 

   

12. Aşağıdakilerden hangisi "Grand Tour", diğer bir adıyla Büyük turu başlatan olaydır? 

 

A - Onbirinci ve onaltıncı yüzyıllar arasında gerçekleşen Haçlı seferleri 

B - İngiltere'den Avrupa kıtasına yapılan seyahatler 

C - Fransız ve İngiliz kökenli elçi, seyyah ve yazarların hatıraları 

D - Günlük yaşamı hızla değiştiren teknoloji 

E - Tarım toplumundan bilgi toplumuna geçiş 

   

13.  Aşağıdakilerden hangisi suya ve banyoya düşkünlükleri sayesinde ilgili dönemde termal 

turizminin gelişmesine katkı sağlayan uygarlıktır? 

 

A - Romalılar 

B - Yunanlılar 

C - İngilizler 

D - Mısırlılar 

E - Amerikalılar 

   

14. Aşağıdakilerden hangisinde modern anlamda turizm olayı ilk kez belirgin şekilde 

görülmeye başlamıştır? 

 

A - Mısır 

B - İngiltere 

C - Roma 

D - Antik Yunanistan 

E - Anadolu 

   

 

 



15. Marka imajı oluşturmak -Özendirici programlar uygulamak -İtme-çekme stratejilerinden 

yararlanmak Yukarıda yer alan ifadeler turistik ürünün özelliklerinden hangisine aittir? 

 

A - Heterojenlik özelliği 

B - Denklik özelliği 

C - Benzersizlik özelliği 

D - Eş zamanlılık özelliği 

E - Bütünsellik özelliği 

   

16. Aşağıdakilerden hangisi paket turun tercih edilme sebeplerinden biri değildir? 

 

A - Rehber sayesinde dil sorununun ortadan kalkması 

B - Tur maliyeti önceden hesaplandığından yapılacak harcamaların kesin olarak 

bilinmesi 

C - Daha güvenilir olması 

D - Sosyalleşmeye olan isteği kolaylaştırması 

E - Katılımcı sayısının fazla olması sebebiyle maliyetin düşmesi ve bunun ucuzluk olarak 

kişi başı fiyatına yansıması. 

   

17. Aşağıdakilerden hangisi paket tur çeşitlerinden niteliğine göre turlardan biri olabilir? 

 

A - Gezginci Turlar 

B - Lüks Turlar 

C - Eşlikli Turlar 

D - Macera Turları 

E - Gezi Turları 

   

18. Aşağıdakilerden hangisi paket tur dağıtım sisteminin pazarlama kısmında yer alan bir 

kavram değildir? 

 

A - Paket tur 

B - Turist gönderen ülke hizmetleri 

C - Tur Operatörü 

D - Seyahat Acentası 

E - Turist 

   

19. Mısır Piramitleri, Topkapı Sarayı, Eyfel Kulesi ve Hyde Park gibi özelliği bulunan yerlerin 

turist çekim öğeleri olarak tanımlanması turizmin hangi özelliğiyle ilgilidir?  

A - Bütünsellik  

B - Eşzamanlık  

C - Benzersizlik  

D - Denklik  

E - Görülmezlik  

   



20. Modern anlamda turizm olayı ilk kez hangi yıllarda olimpiyat oyunlarının başlamasıyla 

görülmüştür? 

 

A - M.Ö.900 

B - M.Ö.800 

C - M.Ö.700 

D - M.Ö.600 

E - M.Ö.500 

   

21. Aşağıdakilerden hangisinde ilk charter seferleriyle birlikte "paket tur" kavramı ortaya 

çıkmış ve daha organize hale gelmiştir? 

 

A - 1930 

B - 1950 

C - 1955 

D - 1965 

E - 1970 

   

22. Turizmin gelişmesinde etkili olan kredi kartı ilk olarak hangi yıl üretilmiştir? 

 

A - 1950 

B - 1960 

C - 1970 

D - 1980 

E - 1990 

   

23. Uçuş taleplerinin Pazartesi ve Cuma günlerinde yoğunlaşması turistik ürünün hangi 

özelliğinin sonucudur? 

 

A - Eşanlılık özelliği 

B - Denklik özelliği  

C - Dönemsellik özelliği  

D - Bütünsellik özelliği 

E - Benzersizlik özelliği 

   

24. Aşağıdakilerden hangisi dışa gidim paket turlarda çekim ülkesinde verilen hizmetlerden 

biri değildir? 

 

A - Transfer 

B -  Konaklama  

C - Vize formaliteleri 

D - Yerel ulaşım 

E - Rehberlik 

   



25. Turizmde hizmet ve ürün sunanlar, ‘marka imajı’ oluşturarak hangi özelliğinden 

kaynaklanan sorunları gidermeye çalışır? 

 

A - Heterojenlik özelliğinden kaynaklanan sorunları 

B - Denklik özelliğinden kaynaklanan sorunları 

C - Stoklanamamazlık özelliğinden kaynaklanan sorunları 

D - Benzersizlik özelliğinden kaynaklanan sorunları 

E - Bütünsellik özelliğinden kaynaklanan sorunları 

   

26. Turistik ürün pazarlamasında ağırlık hangi noktaya verilir? 

 

A - Pazarlama sunum ve tekniklerine 

B - Turistlerin harcamama biçimlerine 

C - Turistik ürünlerin fiyatlarına 

D - Turistik ürünün sunulduğu bölge özelliklerine 

E - Turistik ürünlerin ödeme biçimlerine 

   

27. Turizm altında yer iş kollarının her birinin ortak belirleyicilerinden biri aşağıdakilerden 

hangisidir? 

 

A - Katıldıkları etkinliklerin eğlence ve dinlence amacı taşıması 

B - Katıldıkları  etkinliklerin uluslararası nitelik taşıması 

C - Kişilerin beraber hizmet aldığı işletmeler 

D - Kişilerin aldıkları hizmete bedeli ödemesi 

E - Kişilerin yaşadığı yerlerden uzaklaşması 

   

28. Paket tur kavramını ortaya çıkaran ve turları daha organize hale getiren “charter uçuşlar” 

hangi yıllarda başlamıştır? 

 

A - 1950 

B - 1960 

C - 1970 

D - 1980 

E - 1990 

   

29. 16. yüzyılda aristokrat ve soyluların eğitim amacıyla yaptıkları uzun süreli organize 

turların başlangıç ülkesi aşağıdakilerden hangisidir? 

 

A - Avusturya 

B - Almanya  

C - Fransa 

D - Avusturya 

E - İngiltere 

   



30. Aşağıdakilerden hangisi endüstriyel turizm temel belirleyicisi olarak kullanılan terimdir? 

 

A - Kitle turizmi 

B - Kültür turizmi  

C - Doğa turizmi 

D -  Şehir turizmi 

E -  Deniz turizmi 

   

31. Kimlerin seyahat davranışları incelendiğinde “zevk için seyahat eden ilk turistler” 

oldukları kanısı yaygındır? 

 

A - İngilizler 

B - Likyalılar 

C - Hititler 

D - Persler 

E - Romalılar 

   

32. Ekolojik turlar hangi paket tur çeşiti içine girer? 

 

A - Ekonomik açıdan turlar 

B - Niteliğine göre turlar 

C - Amacına göre turlar 

D - Uzaklığa göre turlar 

E - Gidilen yöreye göre turlar 

   

33. Aşağıdakilerden hangisi turistik ürün özelliği değildir? 

 

A - Heterojenlik özelliği 

B - Homojenlik özelliği 

C - Görülmezlik özelliği 

D - Dönemsellik özelliği 

E - Denklik özelliği 

   

34. Hangi özellik nedeniyle turistik ürün depolanamaz, saklanamaz ve tüketimi başladığı 

andan itibaren durdurulamaz? 

 

A - Bozulabilirlik (Saklanamazlık) özelliği 

B - Heterojenlik özelliği 

C - Görülmezlik özelliği 

D - Eşzamanlılık (Eşanlılık) özelliği 

E - Dönemsellik özelliği 

   

 

 



35. Turizm endüstrisinde ulaşım, konaklama, yer hizmetleri, dinlence vb. farklı ürünler 

birbirinin yerine konulamaz ve art arda tüketilirler cümlesi  turistik ürünün hangi 

özelliğidir? 

 

A - Bütünsellik özelliği 

B - Benzersizlik özelliği 

C - Denklik özelliği 

D - Eşzamanlılık (Eşanlılık) özelliği 

E - Bozulabilirlik (Saklanamazlık) özelliği 

   

36. Turizmin çok alanlı ve çok uluslu bir endüstri halini alma sürecinde turizm ana 

başlığı altında sınıflandırılabilecek temel iş kolları içinde yer almayan hangisidir? 

 

A - Konaklama sektörü 

B - Havayolları 

C - Feribot ve kruvaziyer şirketleri, 

D - Yeme-içme işletmeleri 

E - Kuaförler 

   

37. Diners Club tarafından ilk kredi kartı ne zaman üretilmiştir? 

 

A - 1940 

B - 1945 

C - 1947 

D - 1950 

E - 1955 

   

38. Thomas Cook’un İngiltere’de düzenlediği grup halinde yapılan ilk tur ne zaman 

gerçekleştirildi? 

 

A - 1838 

B - 1840 

C - 1841 

D - 1845 

E - 1848 

   

39. Aşağıdakilerden hangisi turistik ürünün özelliklerinden biri değildir? 

 

A - Heterojenlik özelliği 

B - Görülmezlik özelliği 

C - Bozulabilirlik özelliği 

D - Dönemsellik özelliği 

E - Çokzamanlılık özelliği 

   



40. Aşağıdakilerden hangisi turizmin bir kolu olan endüstriyel olmayan turizm adı altında yer 

alabilir? 

 

A - Bireysel Turizm 

B - Kitle Turizmi 

C - Tur Operatörleri 

D - Diğer Aracılar 

E - Paket-Tur 

   

41. Sömestir ve yılsonu tatilleri ile bayram tatillerinde turistik ürünlere olan talebin artması 

turistik ürünün hangi özelliği ile ilgilidir? 

 

A - Bozulabilirlik özelliği 

B - Dönemsellik özelliği 

C - Görülmezlik özelliği 

D - Bütünsellik özelliği 

E - Görülmezlik özelliği 

   

42. Modern anlamda turizm ilk kez nerede başlamıştır? 

 

A - Yunanistan 

B - İtalya 

C - Fransa 

D - İngiltere 

E - Türkiye 

   

43. Cuma ve Pazartesi günleri uçuş taleplerinin diğer günlere göre daha fazla olması turistik 

ürün özelliklerinin hangisi içinde yer alır? 

 

A - Dönemsellik 

B - Heterojenlik 

C - Denklik 

D - Bozulabilirlik 

E - Görülmezlik 

   

44. Kapasite fazlası rezervasyon (Overbooking) yapmak turistik ürün özelliklerinin hangisi 

içinde yer alır? 

 

A - Heterojenlik 

B - Denklik 

C - Bozulabilirlik 

D - Benzersizlik 

E - Görülmezlik 

   



45. Aşağıdakilerden hangisi turistik ürün özellikleridir? 

 

I.Bozulabilirlik  

II.Denklik  

III.Benzersizlik  

IV.Bütünsellik  

V.Rehberlik  

 

A - I-III-IV-V 

B - I-II-IV-V 

C - II-III-IV-V 

D -  III-IV-V 

E - I-II-III-IV 

   

46. Turizm endüstri olarak adlandırılmakla birlikte hangi önemli özellikleriyle diğer sanayi 

dallarından ayrılmaktadır? 

 

A - Tur Operatörleri ve diğer aracılar. 

B - Hedef pazar ve tüketici davranışları. 

C - Sözleşme yapma zorunluluğu. 

D - Kısmı garantili kontenjanlar. 

E – Farklı destinasyonlarda aynı anda çalışabilme. 

   

47. Aşağıdakilerden hangisi bugünkü anlamda organize turları başlatmıştır? 

 

A - Wright Kardeşler 

B - Westinghouse Şirketi 

C - Henry Ford 

D - Diners Club 

E - Thomas Cook 

   

48. Aşağıdakilerden hangisi Grand Tour’un başlangını oluşturmuştur? 

 

A - Thomas Cook’un buharlı trenle yaptığı tur. 

B - Haçlı Seferleri. 

C - Roma’da zenginler, asiller ve yönetici sınıfın Yunanistan’a, Mısır’a ve Anadolu’ya 

seyahat etmeleri. 

D - Aristokratların eğitimleri için Avrupa kıtasının önemli şehirlerine yaptıkları, üç yıl 

süren bir gezi. 

E - İngiltere’de ortaya çıkan 19. yüzyıldaki turistik amaçlı organize turlar. 

 

 

 

   



49. Geniş organizasyonlu yolculukların ilk örneği aşağıdakilerden hangisidir? 

 

A - Roma’da zenginler, asiller ve yönetici sınıfın Yunanistan’a, Mısır’a ve Anadolu’ya 

seyahat etmeleri. 

B - Grand Tour. 

C - Haçlı Seferleri. 

D -  yüzyılda İngiliz seyahatleri.  

E - Thomas Cook’un buharlı trenle yaptığı tur. 

   

50. Aşağıdakilerden hangisi paket turu oluşturan temel girdilerden biridir? 

 

A - Ulaştırma işletmesi 

B - Seyahat acentası 

C - Otomobil kiralama işletmesi 

D - Müze işletmesi 

E - Rekreasyon işletmesi   

   

51. Aşağıdaki seçeneklerde verilenlerden hangisi paket turun tercih edilmesindeki 

nedenlerden değildir? 

 

A - Katılımcı az olduğu için daha kaliteli bir tatil yapılması 

B - Yurtdışı turlarda rehber sayesinde dil sorunun ortadan kalkması 

C - Tur maliyeti önceden belli olduğu için yapılacak harcamanın biliniyor olması 

D - Hizmetlerin tur şirketi tarafından ayarlanmasının getirdiği kolaylık  

E - Maliyetin ucuz olması 

   

52. Aşağıdakilerden hangisi ekonomik açıdan yapılan paket tur sınıflandırması içerinde yer 

almaktadır? 

 

A - Rehberli turlar 

B - Özel Gereksinim Turları 

C - İsteğe Bağlı Turlar 

D - Lüks Turlar 

E - Özel Turlar 

   

53. Aşağıdakilerden hangisi amacına göre yapılan paket tur sınıflandırması içerinde yer 

almaktadır? 

 

A - Lüks Turlar 

B - Eşlikli (Escorted) Turlar 

C - Gezginci Turları 

D - Özel Turlar 

E - İsteğe Bağlı Turlar 

   



54. Aşağıdakilerden hangisi niteliğine göre yapılan paket tur sınıflandırması içerinde yer 

almamaktadır? 

 

A - Gezi turları 

B - Gözetimli (Hosted) Turlar 

C - Eşlikli (Escorted) Turlar 

D - Rehberli (Guided) Turlar 

E - Özel Turlar 

   

55. Aşağıdakilerden hangisi turizmde hizmet ve ürün sunanların denklik sorunu gidermeye 

yönelik yaptığı çalışmalar içerisinde yer almamaktadır? 

 

A - Marka imajı oluşturma 

B - Özendirici programlar hazırlama 

C - İtme stratejilerinden yararlanma 

D - Çekme stratejilerinden yararlanma 

E - Fiyat indirimi yapma 

   

56. Bir turistik ürünün, aynı yerde ve aynı zamanda üretilip tüketilmesi turistik ürünün hangi 

özelliği ile ilgilidir? 

 

A - Bütünsellik özelliği 

B - Denklik özelliği 

C - Eşzamanlılık 

D - Bozulabilirlik 

E - Heterojenlik 

   

57. Aynı uçaklara sahip olan ve benzer destinasyonlara sefer düzenleyen iki hava yolu 

işletmesinin sunduğu hizmet turistik ürünün hangi özelliği ile ilgilidir? 

A - Bozulabilirlik özelliği 

B - Dönemsellik özelliği 

C - Görülmezlik özelliği 

D - Bütünsellik özelliği 

E - Denklik özelliği 

   

58. Turizm endüstrisinde ulaşım, konaklama, yer hizmetleri, dinlence vb. farklı ürünler 

birbirinin yerine konulamaz ve art arda tüketilmeleri turistik ürünün hangi özelliği ile 

ilgilidir? 

A - Bozulabilirlik özelliği 

B - Dönemsellik özelliği 

C - Görülmezlik özelliği 

D - Bütünsellik özelliği 

E - Denklik özelliği 

   



59. Öğrenme/Kültür Turları, Spor ve Rekreasyon Turları gibi turlar aşağıdaki hangisi paket 

turuna dahildir? 

 

A - Konaklama Şekline Göre Turlar 

B - Niteliğine Göre Turlar 

C - Gidilen Yöreye Göre Turlar 

D - Amacına Göre Turlar 

E - Ekonomik Açıdan Turlar 

   

60. Aşağıdaki turizm ile ilgili verilen bilgilerden hangisi doğrudur? 

 

A - 19. yüzyılda turistik amaçlı turlar Amerika'da ortaya çıkmıştır. 

B - Haçlı seferleri geniş organizasyonlu yolculukların ilk örneğidir. 

C - Modern anlamda turizm olayı ilk kez Osmanlı'da ortaya çıkmıştır. 

D - İngiltere'den Avrupa'ya yapılan seyahatler Avrupa Turu olarak adlandırılmıştır. 

E - Osmanlılar "zevk için seyahat eden ilk turistler" olarak anılır. 

   

61. Aşağıdakilerden hangisi niteliğine göre turlar sınıflandırmasında yer almaz? 

 

A - Birinci sınıf turlar 

B - rehberli turlar 

C - Bağımsız turlar 

D - gözetimli turlar 

E - Özel turlar 

   

62. Düzenli olarak tur düzenleyen ilk seyehat acentası aşağıdakilerden hangisidir? 

 

A - thomas cook 

B -  Cooperative Holiday Association 

C - Natur Freunde 

D - Brownell Travel 

E - Aries travel 

   

63. Aşağıdakilerden hangisi çekim ülkesi hizmetleri arasında yer almaz? 

 

A - Rehberlik 

B - Yerel ulaşım 

C - Konaklama 

D - Transfer 

E - Uluslararası ulaşım 

 

 

 

   



64. Üretici ve tüketici arasında bağımlılık, turistik ürünün hangi özelliğinden kaynaklıdır? 

 

A - Eşzamanlılık ( Eşanlılık ) 

B - Bütünsellik 

C - Benzersizlik 

D - Heterojenlik 

E - Denklik 

   

 

65. Herhangi bir uçağın bir seferde satılamayan koltuğunun ya da bir otelin satılamayan 

yatağının ilgili sefer ve gece göz önüne alındığında telafisinin mümkün olmamasını 

açıklayan turistik özellik aşağıdakilerden hangisidir? 

 

A - Dönemsellik 

B - Bozulabilirlik 

C - Heterojenlik 

D - Denklik 

E - Bütünsellik 

   

66. Aşağıdakilerden hangisi turistik ürünün özelliklerinden biri değildir? 

 

A - Görülmezlik özelliği 

B - Bozulabilirlik özelliği 

C - Dönemsellik özelliği  

D - Homojenlik özelliği  

E - Denklik özelliği 

   

67. Aşağıdakilerden hangisi turizm ana başlığı altında sınıflandırılabilecek temel iş 

kollarından biri değildir? 

 

A - konakama sektörü 

B - havayolları 

C - yeme içme işletmeleri 

D - yurt dışı eğitim işletmeleri 

E - araba kiralama şirketleri 

   

68. Turizm endüstrisini diğer sanayi dallarından ayıran en önemli iki özellik hangileridir? 

 

A - Hedef pazar - Tüketici davranışları 

B - Arz - Talep Dengesi 

C - Stratejik pazarlama - Tüketici davranışları 

D - Hedef pazar - stratejik pazarlama 

E - Konumlandırma - Tüketici davranışları 

   



69. İlk charter seferleri hangi yılda yapılmıştır? 

A - 1930 

B - 1940 

C - 1950 

D - 1960 

E - 1970 

   

 

 

70. Modern anlamda ilk turizm olayının ortaya çıkışının kaynağı nedir ? 

A - hasat şenlikleri 

B - bağ bozumu 

C - gladyatör dövüşleri 

D - olimpiyat oyunları 

E - at yarışları 

 

   

71. Aşağıdaki turizm ile ilgili olarak verilen bilgilerden hangisi doğrudur? 

 

A - Fransa, Avrupa’da sürekli en fazla turist gönderen ülke konumundadır. 

B -    WTTC’ye (World Travel and Tourism Council-Dünya Seyahat ve Turizm 

Konseyi) göre turizm; tüm dünyada otomotiv, finans ve sağlık hizmetleri gibi çok önemli 

endüstrilerden daha yavaş gelişmektedir.    

C -    WTTC’nin (World Travel and Tourism Council-Dünya Seyahat ve Turizm Konseyi) 

2015 yılındaki araştırmasına göre, turizm harcamaları dünya ekonomisinin yaklaşık 

%10’unu oluşturur.    

D -    WTO’ya (World Tourism Organization-Dünya Turizm Örgütü) göre turizm dünyanın 

en küçük endüstrisidir.    

E - Paket tur kavramı 2000'li yıllarda ortaya çıkmıştır. 

 

   

72. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi Brüksel merkezli WTTC'nin açılımıdır? 

 

A - Dünya Ticaret ve Turizm Konseyi 

B - Dünya Ticaret ve Seyahat Konseyi 

C - Dünya Seyahat ve Turizm Konseyi 

D - Dünya Turizm ve Seyahat Konseyi 

E - Dünya Seyahat ve Ticaret Konseyi 

 

 

 

 

 

   



73. Dünyada düzenli olarak tur düzenleyen ilk seyahat acentası Thomas Cook’un buharlı 

trenle düzenlediği ilk organize tur nereden nereyedir? 

 

A - Yemen'den İstanbul'a 

B - Leicester’dan Loughborough’a 

C - Londra'dan Berlin'e 

D - Atina'dan İstanbul'a 

E - İstanbul'dan Berlin'e 

   

 

74. Turizm talebini daha geniş zamana yayabilmek amacıyla alınan bazı önlem arasında yer 

alan düşük sezonlarda fiyat indirimi yapılması turistik ürünün hangi özelliğinden ileri 

gelmektedir?    

 

A - Denklik 

B - Bütünsellik 

C - Dönemsellik 

D - Heterojenlik 

E - Bozulabilirlik 

   

75. Herhangi bir uçuş deneyimi, otelde yapılan bir konaklama, bir müzeyi ziyaret etme gibi 

eylemler turistik ürünün hangi özelliğini ortaya çıkarmaktadır?    

 

A - Bütünsellik 

B - Denklik 

C - Görünmezlik 

D - Bozulabilirlik 

E - Heterojenlik 

   

76. Turizm endüstrisinde ulaşım, konaklama, yer hizmetleri, din- lence gibi farklı ürünlerin 

birbirinin yerine konulamaması ve art arda tüketilmesi turistik ürünün hangi özelliği ile 

ilgilidir? 

 

A - Bütünsellik 

B - Benzersizlik 

C - Eşanlılık 

D - Heterojenlik 

E - Görülmezlik 

   

 

 

 

 

 



77. Aşağıdaki seçeneklerde verilen özelliklerinden hangisi turistik ürünün özelliklerindendir? 

 

A - Turistik ürün görülebilir özelliktedir. 

B - Turistik ürün homojen özelliktedir. 

C - Turistik ürün üretildiği anda tüketilmeyen bir üründür. 

D - Turistik ürünler eşanlı oldukları için depolanamaz, saklanamaz. 

E - Turistik ürünler birbirinin yerine konulabilir. 

   

 

78. Aşağıdakilerden hangisi turistik ürünlerin özellikleri arasında yer almaz? 

 

A - Homojenlik 

B - Görülmezlik 

C - Bozulabilirlik 

D - Dönemsellik 

E - Denklik 

   

79. Aşağıda verilen tur biçimlerinden hangisi “amacına göre paket” türlerinden biri değildir? 

 

A - Gezi Turları 

B - Dinlenme Turları 

C - Dini ve Etnik  Turlar 

D - Kültür Turları 

E - Lüks Turlar 

  

 


